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MINUTA  

LUGAR: Salón 2 FECHA: 30/11/2015 HORA: 13:00 

HORA DE INICIO: 13:20 HORA DE TÉRMINO:  15:00 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Seguimiento del SGC de la FEDU con la segunda reunión de Revisión de la Dirección. 

 

No PARTICIPANTES ASISTIÓ NO ASISTIÓ 
 

1 Mtra. Gladys Julieta Guerrero Walker   

2 Dra. Nora Verónica Druet Domínguez   

3 Mtra. Zulema Noemí Aguilar Soberanis   

4 Dr. Pedro José Canto Herrera   

5 Mtra. Leydi Carmina Chan Chel   

6 Mtro. Galo Emanuel López Gamboa   

7 Mtro. Pedro Alamilla Morejón   

8 Br. Mónica Vázquez Echeverría   

9 C.P. Bibiana Sosa Ballina   

10 TSU Mariana Gómez Canul   

11 Srita. Juana Salinas Peba   

12 Ing. Baltasar Ley Sánchez   

13 IQI Wilberth Villanueva Magaña MA   

14 Lic. Geraldine Dioné González Vargas   

15 CP Karina Flores Pérez MAOE   

16 LCS Marissa Lizama Argaez   

17 Mtro. Sergio Humberto Quiñonez Pech   

18 Mtro. Ángel Iván Alpuche Rivera      

19 Br. Jesús Aguilar Reyes   

20 LCC. Jesús Flores Pinto   

21 LCC. Mario Campos Soberanis   

22 Dr. Alfredo Zapata González   

23 CPr. Brenda Susana Cetina Balam   

24 Lic. Paulina Martínez Navarrete   

25 Mtro. Said Cárdenas Dajdaj   

26 Mtra. Yheny López García   
 

ORDEN DEL DÍA 
 

Hora Actividad Participantes 

13:20 -
15:00 

Presentación de la orden del día Mtra. Gladys Julieta Guerrero Walker 
Dra. Nora Verónica Druet Domínguez 
Mtra. Zulema Noemí Aguilar Soberanis 
Dr. Pedro José Canto Herrera 
Mtro. Galo Emanuel López Gamboa 
Br. Mónica Vázquez Echeverría 
C.P. Bibiana Sosa Ballina 
TSU Mariana Gómez Canul 
Juana Salinas Peba 
IQI Wilberth Villanueva Magaña MA 
Lic. Geraldine Dioné González Vargas 
CP Karina Flores Pérez MIE 
LCS Marissa Lizama Argaes 
Mtro. Sergio Humberto Quiñónez Pech 

Resultados de auditoría 

Retroalimentación del cliente 

Desempeño de los procesos y conformidad de 
producto 

Estado de las acciones correctivas y preventivas 

Acciones de seguimiento de revisiones por la Dirección 
previas 

Cambios que podrían afectar al sistema de gestión de 
la calidad 

Recomendaciones para la mejora 

Acuerdos 
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MINUTA  

Mtro. Ángel Iván Alpuche Rivera    
Br. Jesús Aguilar Reyes 
LCC. Jesús Flores Pinto 
LCC. Mario Campos Soberanis 
Mtra. Yheny López García 
Dr. Alfredo Zapata González 
Lic. Paulina Martínez Navarrete 
Mtro. Said Cárdenas Dajdaj 

 

 

 
 

ACUERDOS RESPONSABLE FECHA  DE ENTREGA 

Notificar a las áreas cuando haya una modificación de la estructura 
de la página de la Facultad de Educación. 

CTIC 
Cada modificación de la estructura 

de la página de la facultad. 

Establecer un buzón para recabar la información de satisfacción del 
servicio. 

Área de calidad 31 enero 2016 

Asistencia del comité de calidad a la capacitación de la 
interpretación de la Norma ISO 9001-2015 

Área de calidad Marzo 2016 

ÁREA: Todas las áreas que forman parte del alcance del 
SGC 

 

PROXIMA 
REUNIÓN: 

Febrero 2016  

OBJETIVO: Seguimiento del SGC de la FEDU  


