MINUTA

Hoja: 1de 2

LUGAR: Sala de juntas de Direccion

FECHA: 25/08/2017

| HORA: 11:00

HORA DE INICIO: 11.16

HORA DE TERMINO: 12:30

OBJETIVO DE LA REUNION: Seguimiento del SGC de la FEDU con la 2ra. reunién de Revisién de la Direccién del afio.

No PARTICIPANTES ASISTIO NO ASISTIO

1 Mtra. Gladys Julieta Guerrero Walker v

2 Dra. Nora Verdnica Druet Dominguez v

3 Mtra. Zulema Noemi Aguilar Soberanis v

4 Dr. Pedro José Canto Herrera v

5 Mtra. Leydi Carmina Chan Chel v

6 Mtro. Galo Emanuel Lopez Gamboa v

7 Mtra. Paloma Arceo Arceo v

8 Lic. Mdnica Vazquez Echeverria v

9 C.P. Bibiana Sosa Ballina 4

10 | Lic. Tania Avila Pino 4

11 Dr. Sergio H. Quifionez Pech 4

12 Dr. Alfredo Zapata Gonzalez 4

13 Mtra. Cecilia Novelo Castilla 4

14 C.Juana Salinas Peba v

15 Mtra. Yheny Lépez Garcia 4

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

ORDEN DEL DiA
Hora Actividad Participantes
Presentacidn de la orden del dia Mtra. Gladys Julieta Guerrero Walker
Resultados de auditoria Dra. Nora Verdnica Druet Dominguez
Retroalimentacion del cliente Dr. Pedro José Canto Herrera
Desemperio de los procesos y conformidad de Mtra. Zulema Aguilar Soberanis
producto Mtro. Galo Emanuel Lépez Gamboa
11:16 - Estado de las acciones correctivas y preventivas Lic. Mdnica Vazquez Echeverria
12:30 Acciones de seguimiento de revisiones por la Direccion | C.P. Bibiana Sosa Ballina

previas

Cambios que podrian afectar al sistema de gestion de
la calidad

Recomendaciones para la mejora

Acuerdos

Lic. Tania Avila Pino

Dr. Sergio Humberto Quifionez Pech
Dr. Alfredo Zapata Gonzélez

Mtra. Cecilia Novelo Castilla

Mtra. Yheny Lépez Garcia

C. Juana Salinas Peba
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MINUTA

Hoja: 2de 2

ACUERDOS RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA

Responsable de calidad

Actualizar el calendario de las reuniones de trabajo del SGC con las .
Personal de las areas

areas involucradas. Procesos certificados y buenas practicas

30 septiembre 2017

Revisar el uso de las salas de clases y el laboratorio de idiomas. Autoridades de la ., 15 diciembre 2017
Facultad de Educacion

CTIC

Participar en los programas de capacitacion para la transicion de la L
P prog P P Personal del comité del

Norma ISO 9001-2008 a la Norma ISO 9001-2015 SGC 15 julio 2018
AREA: Todas las areas por certificar y de buenas -
practicas institucionales de calidad
PROXIMA Febrero 2018 ---
REUNION:
OBJETIVO: Seguimiento del SGC de la FEDU en la primera revision de la Direccién del 2018

F-FEDU-CC-01/REV:00



